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Fi-Pati Maxi Paket Ozel Sartlart

Fi-Pati Maxi paket, evcil kedi veya kopeklerin hastalik veya yaralanma sonucu maruz kalabilecekleri beklenmedik
veteriner maliyetlerini karsilamak Gzere tasarlanmus ytllik bir sigorta policesidir. Bu police kapsaminda ¢tkan maliyetler
policede yazuilan limitler dahilinde cinsi ve adi gecen kedi veya kopegi karstlayacaktur.

Fiba Sigorta A.S. Ozel Saglik Sigorta Poligesi, evcil hayvaninizin police siiresince ortaya ckacak kapsam dahilindeki
hastalik veya kaza sonucunda tedavi ve/veya tetkik gerektiren tibbi durumlart policede belirtilen limitler ve katilim
paylart dahilinde veteriner hekim tarafindan tedavi edilmek kaydwla teminat altina almaktadwr. Bu kapsamda ortaya
¢ckacak police vadesi 6ncesti var olan hastalik veya tibbi durumlarin tetkik ve tedavisi kapsam disindadur. Fiba Sigorta
A.S!nin sorumlulugu policede yazilt teminat kapsamuve limitleri ile sinurliolup police teminatwna girmeyen diger giderlere
ait sorumlulugu bulunmamaktadr.

POLICE BASLANGIC KLOZU

Fi-Pati Maxi paket ile 8 haftadan - 12 yastna kadar olan tim kediler ve 8 haftadan 8 yastna kadar olan tim kdpekler
kapsama tabidir. Yalnizca Turkiye'de yasayan kedi ve kopekler police kapsamundadur. Bekleme siresi hastalik taleplert
icin police baslangicindan itibaren 30 giin, yaralanma ve sakatlik talepleri icin ise 7 guin olarak uygulanacaktir. Police
teminatlar. bu siireden sonra gegerli olacaktir.

TEMINAT KAPSAMI GENEL SARTLARI

isbu police Hayvan Hayat Sigortast Genel Sartlart ile police izerinde yazilt 8zel sart ve kloz hikimlerine tabidir.

POLICE KAPSAMI

1. Fi-Pati Maxi paket, sigortalt evcil hayvanin maruz kalabilecegi hastalik veya yaralanmalari uygun sekilde tedavi etmek
icin gerekli veteriner tedavilerinin maliyetini karsuar. Kapsanan tedaviler asagudakileri icerir, ancak bunlarla swnurlt
degildir:

1.1. Muayene, akut ilag tedavi, ilk teshis, réntgen, biyopsi ve testler

1.2. Ameliyat sonrast rehabilitasyon tedavileri, uzman muayene ve tedavilerine yonlendirme, ileri tanisal tetkikler, kan
testleri, MRG/BT taramalar, radyoloji, radyasyon/kemoterapi, ameliyat ve protezler 6n onay gerektirmekte olup durum,
hasta yodnetimi ve klinik protokollere tabidir. Fibasigorta, tedavi eden veteriner hekimden tedavi seviyesinin uygunlugu
dogrultusunda ve kabul edilen normlar, standartlar ve yasal tcretler dahilinde ayruntil bir tedavi plant veya teklif talep
edecektir. Rehabilitasyon tedavisi, ortopedik cerrahi midahaleyi takip eden 2 hafta icerisinde baslamalt ve ameliyat
tarihinden sonraki 2 ayt gegmemek Uzere en fazla 6 tedavi seanst ile sinurlt olmaludur,

YILLIK LIMITLER/BEKLEME SURESi/KOASURANS SURESI

1. YILLIK LIMIT
Bir sigorta policesindeki "yulik limit", sigorta policesinin bir police yilinda evcil hayvanuniz icin kapsayacagL maksimum
tutardur. Fi-Pati Maxi Pakette yullik limit 50.000 TL'dir.

2. POLICE BASLANGIC TARIHINDEN iTIBAREN BEKLEME SURESI
Bekleme siresi hastalik talepleriicin police baslangicindan itibaren 30 giin, yaralanma ve sakatlik talepleriicin ise 7 giin
olarak uygulanacaktur.

3. KOASURANS SURESI
D&rt yastn Uzerindeki evcil hayvanlar icin policenin baslangig tarihinden itibaren altt aylik stire¢ boyunca asagidaki
konulart etkileyen tim tedavi, teshis ve ameliyatlar icin %50 koasurans (sigortalt katilim payt) uygulanacaktir;

3.3.1. Kalcalar, dizler, dirsekler, omuzlar ve omurga
3.3.2. Gozler ve glinct goz kapad (niktitant zar)
3.3.3. Idrar kesesi sistemt
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KATILIM PAYI

Tom teminatlara baglt olarak hasar bagt %15 ya da 1.000 TL olarak uygulanmaktadur. (Hasar igin hangi katlum payt
yuksek ise, yuksek olan isleme tabidir.) On provizyon-bilgi eksikligi mevcut ise tim teminatlara baglt olarak hasar bast ek
katulim payt1.000 TL olarak uygulanmaktadr.

MRI/BT taramalartnda tarama bastna kattlim payt1.000 TL olarak uygulanmaktadtr.
Gastroindtestinal durumunda katilim payt hasar bast 1.000 TL olarak uygulanmaktadir.

Bir hasar talebi, tedavi tarihi olarak sayilmaktadur. Ornegin, evcil hayvaniniz gece boyunca hastaneye yatirilirsa o zaman
hala tek bir talep olarak kabul edilir. Aynt saglik durumu icin 24 saat icinde bir veteriner hekime gorinmesi gerekirse, bu
aynt hasar talebi olarak ele alinacaktur. Recete edilen ve/veya ilag yapilip verilen hasar taleplerinde, recete edilen/
dnerilen doza gore ay icinde gereken miktar olarak islenecektir. 2. kez hazirlanan regete veya iki kat/coklu ilag tedarikleri
ayribir hasar olarak islenecektir.

Kronik Tedavi
Kronik hastalik, 3 ay veya daha fazla stren rahatsizliklart ifade etmektedir. Kronik hastaliklar, akut (ani, keskin ve kisa)
veya subakut (akut ve kronik arastndaki aralik icinde) olanlarin aksinedir. Kronik tedaviler policede kapsam distdr.

ACIKLAMALAR

1. Bu polige, tanzim tarihinde veya istenilen ileri bir tarihte (15 giinden fazla olmamak izere) baslayacaktir. Odenecek
police sartlaruve primler yulik olarak gézden gecirilecektir. Primler enflasyona tabidir.

2. Sigorta ettiren, basvuru agamasindaki beyanlarinin gergege aykury, eksik veya yanlis oldugunun tespit edilmesi veya
varlifindan haberdar oldugu veya bilmesi gerektigi halde beyan etmedifi mevcut hastalik/rahatsizliklarinin olmast
halinde police, Sigortact tarafindan iptal edilebilir, bu hastalik ve/veya rahatsizliklar teminat kapsamt disinda brakuilarak
veya hastalik ek primi uygulanarak police devam ettirilebilir. Sigortac,, bu nedenle teminat kapsamt distnda buraktigt
hastalik/rahatsizliklart, tekrar teminat kapsamina almak zere degerlendirmez.

3. Fibasigorta, evcil hayvaninizin gegmis hastaliklarint 6grenmek igin veteriner hekim(ler)inizle iletisime gegme hakkint
sakli tutar. Bu bilgiler, policelesme streci ve hasar siregleri kararlarimuz icin kullantlur.

4. Acil tedavileri olaydan itibaren 72 saat icinde 444 52 02 veya musterihizmetleri@fibasigorta.com.tr adresine bildirmelisiniz.

5. Tum hasar talepleri tedavi tarthinden itibaren 60 gin icinde 444 52 02 veya musterihizmetleri@fibasigorta.com.tr
adresine bildirmelisiniz. Talebiniz 60 giinden eskiyse, ge¢ génderim nedeniyle reddedilecektir.

6. Fibasigorta, tedavi ve alinan dcretlerle ilgili olarak sectigimiz bir veteriner hekimden ikinci bir gérus talep etme hakkunt
saklt tutar. Ucretlerin astrt oldugu distinGlirse, yasal veteriner Ucret tarifesi veya uygunsuz gorilen durum ile ilgili
olarak, tarafiniza az olan tutarin 8demesi iletilecektir.

7. Evcil hayvandan sorumlu kisi olarak, yaralanma ve hastaliklart 6nlemek icin tim makul adimlart atmanwz beklenir.
Bunun yaptumamas, taleplerin reddedilmesine ve/veya bu policenin iptal edilmesine neden olabilir.

8. Aynt talebi kapsayan bagka bir sigorta poligesi varsa, bu police agisindan yalnizca bu talebin Fibasigorta tarafindan
belirlenen kismu 6denecektir. Ornegin, aynt hasart kapsayan iki sigorta sirketinin policesi bulunuyorsa, tarafimizdan
hasarin %50'lik kismu 6denecektir.

TEMINAT HARICi HALLER

1. Herhangi bir bekleme stiresi boyunca ortaya ¢tkan herhangt bir durum da dahil olmak iizere 6nceden var olan kosullarin
tedavisi. (Evcil hayvaniniza 30 giinlik bekleme suresi icinde herhangi bir hastalik/durum veya 7 ginlik bekleme stresi
icinde herhangt bir kazara yaralanma veya baslangictan énce veya ilgili bir duruma 6zgiu bekleme suresi i¢inde herhangt
bir hastalik veya yaralanma teshisi konulursa, bunlar policede tam istisnalar haline gelecektir).
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2. Fibasigorta, tavsiye Uzerine, faydast olmayan, lizumsuz veya evcil hayvana gereksiz yere sikintt vermesi muhtemel
gorilen tekrarlanan tedaviler icin 6deme yapmayt reddetme hakkunt sakl tutar.

3. Policede belirtilen evcil hayvan icin veterinerlik tedavilerinin maliyetleri disindaki herhangti bir masraf.
4. Fi-Pati Evcil Hayvan sigortast satin aldiktan sonraki ilk 7 gin i¢inde herhangi bir kazaya baglt yaralanmalarin
tedavisine iliskin masraflar ile, Fi-Pati Evcil Hayvan sigortast satin aldiktan sonraki ilk 30 giin icerisinde herhangt bir

hastalijwn tedavisine iliskin masraflar.

5. Hasar tarihinden itibaren 60 giinden sonra bildirilen herhangi bir talep ve tedavi tarihinden itibaren 60 giinden daha
gec gdnderilen faturalar.

6. Turkiye disinda meydana gelen yaralanma ve hastalik tedavilerine iliskin masraflar.

7. Koétiye kullanim veya ihmalden kaynaklanan herhangi bir yaralanma veya hastalik. Tum suistimalleri ilgili makamlara
bildirilecektir.

8. Fibasigorta tarafindan onaylanmadikea ve kronik tedavi protokollerine tabi olmadik¢a 3 aydan uzun siire devam eden
her tirlt tedavi (b6lom 4-kronik tedavi).

9. Akupunktur, fizyoterapi, homeopati, hidroterapi, rehabilitasyon bakimt dahil ancak bunlarla sinurle olmamak dzere,
1.1.2'de belirtilenler disinda herhangi bir tamamlaytct tedavi, deneysel tedavi, klinik ¢alisma ve onaylanmamus ilaglar ve
ana akumn veterinerlik biliminin bir parcasint olusturmayan herhangi bir tedavi.

10. Davrants bozukluklarinin tedavisi.

11. Keyfi veya kozmetik tedaviler.

12. Hamilelik, dogum ve dogurganlik ve Greme (bunlardan biri olarak maruz kalinan herhangi bir komplikasyon), suni
tohumlama ve remeden kaynaklanan yaralanmalar ile ilgili her tirli tedavi.

13. Veteriner hekim, evcil hayvantn sagligt agisindan gerekli gériip onaylamadigi sirece; ev aramalary, seyahat masraflary,
mesai saatleri disinda konsultasyon veya hastaneye yatis.

14. Evcil hayvanin 6ngorilen asllama programwna gére asuanmaduft herhangi bir astlanabilir hastalik icin tedavi
masraflart. Bir hak talebinde bulunulmast durumunda ast belgesi/karnesi istenecektir.

15. Birden fazla kez kullanuabilecek her tiirli cerrahi esya. Bunlar ticretsiz Urinlerdir.

16. Fibasigorta tarafindan agtk¢a onaylanmadigt surece her tirld protez, implant veya nakil masraflart.
17. Olimden sonraki masraflar (6lim sonrast muayeneler).

18. Turkiye Veteriner Hekimler Birligi'ne kayttl. olmayan kisi/kisiler tarafindan yaptilan her turlt tedavi.
19. Bir veteriner hekim tarafindan dnerilmedikce hicbir kosulda 6tenazi teminat kapsaminda degildir.

20. Kabul edilen klinik protokol ve endistri norm ve standartlart ile ilgili olarak alinan tedavi veya tcretlerin astri oldugu
disunilen her tirld masraf.

21. Pyometra ve Cryptorchid'in tedavisi ile ilgili herhangi bir masraf, (bu kosullar evcil hayvaninizt kisirlastirarak dnlenmektedir.)

22. Kronik tedaviler policede kapsam distdur.
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