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Uygulamayi indirmek igin Telefonunuzdan Okutunuz

FIBA SIGORTA ANONIM SIRKETI 6698 SAYILI KANUN

UYARINCA POLIGE SUREGLERi HAKKINDA AYDINLATMA METNI

Veri Sorumlusu . FIBA SIGORTAAS.
Sarikanarya Sokak Yolbulan Plaza B Blok No: 16 Kat: 11 Kozyatadi Kadikdy 34742, istanbul

FIBA SIGORTA ANONIM SIRKETI ("Fibasigorta") olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") ve ilgili
mevzuat kapsaminda sizlere sundugumuz polige suregleri sirasinda kisisel verilerinizin islenmesi, saklanmasi ve aktariimasi
ile ilgili sizleri bilgilendirmek amaciyla isbu aydinlatma metnini hazirladik.

l. Hangi Kisisel Verileriniz iglenmek_tedir? Kisisel Verilerinizin Toplama Yontemleri ve Hukuki Sebepleri Nelerdir?
Kisisel Verileriniz Hangi Amaglarla Iglenebilir ve aktarilabilir?

A. Musteri Aday Bilgileri

Kisisel Veri Veri isleme Amaci Hukuki Sebep Yurt ici / Yurt Digi Aktarim
Bir sozlesmenin kurulmasi veya
ifasi igin gerekli olmasi
Kimlik Bilaisi Fibasigorta’nin mevzuattan
miKBigisl - Polige Teklifi kaynaklanan yukumldlagund yerine |
Musteri Islem Bilgisi . : Is ortaklari
: L Olusturulmasi getirmesi
Islem Guvenligi o
Sug gelirinin aklanmasinin
onlenmesi kapsamindaki
yukumluluklerin yerine getirilmesi
Polige teklifine iliskin
Kimlik Bilgisi iletisim araglar Bir s6zlesmenin kurulmasi veya Veri aktarimi
Musteri Islem Bilgisi Uzerinden bilgilendirme | ifasi igin gerekli olmasi bulunmamaktadir
yaplimasi

B. Musteri Verileri

Kisisel Veri Veri isleme Amaci Hukuki Sebep Yurt igi / Yurt Digi Aktarim
Farkli Kategorilerdeki
polige teklif ve yenileme
Kimlik Bilgisi tekliflerinin sunulmasi Veri aktarimi
lletisim Bilgisi ve poligelerin Bir s6zlesmenin kurulmasi veya bulunmamaktadir
Hukuki islem Bilgileri duzenlenmesi ifast igin gerekli olmasi is Ortaklari Reasiirans
Finansal Bilgiler sureglerinin yurutulmesi, Firmalari
Zeyil iglemlerinin
yurattimesi
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Kimlik Bilgisi
lletisim Bilgisi
Mesleki Denetim
Hukuki islem Bilgisi

Sug gelirinin
aklanmasinin 6nlenmesi
kapsamindaki
yukumlulUklerin yerine
getiriimesi

Fibasigorta'nin mevzuattan

kaynaklanan yukimluliguna yerine

getirmesi

Resmi Kurum ve
Kuruluglar ve Mali Suglar
Arastirma Kurulu ile bilgi
belge paylagimi yapiimasi
amaclyla

Kimlik Bilgisi
lletisim Bilgisi
Hukuki Islem Bilgisi

Police primlerinin
hesaplanmasi ve
raporlanmasi

Bir sozlesmenin kurulmasi veya
ifasi igin gerekli olmasi

Bir hakkinda tesisi, kullaniimasi
veya korunmasi

Is ortaklari — Fibasigorta
binyesinde bulunan polige
sureglerinin yaratilmesi

Kimlik Bilgisi
iletisim Bilgisi
Hukuki islem Bilgisi
Finansal Bilgiler

Police prim bedellerinin
kredi karti ile tahsil
edilmesi

Bir sdzlesmenin kurulmasi veya
ifast igin gerekli olmasi

is ortaklari — Fibasigorta
binyesinde bulunan polige
sureglerinin yuratulmesi

Kimlik Bilgisi
Finansal Bilgiler

Banka 6demelerinin
gerceklestirilmesi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya

korunmasi

Bankalar — Odemelerin
gerceklestirimesi

Kimlik Bilgisi
Musteri islem Bilgisi
Hukuki islem Bilgisi
Finansal Bilgiler

Muhasebe Sireglerinin
YrGtilmesi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya
ifas icin gerekli olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi ve
korunmasi

is ortaklari - Policelere prim
bedellerinin tahsil
sureglerinin yuratulmesi

Kimlik Bilgisi
lletisim Bilgisi
Hukuki Islem Bilgisi

Sigortacilik mevzuati
uyarinca risk
degerlendirme
sureglerinin yurutulmesi

Veri sorumlusunun hukuki
yUkumlUliguna yerine getirmesi
Bir hakkinda tesisi, kullaniimasi
veya korunmasi

is ortaklari — Hasar ncesi
risk degerlendirme
streglerinin yrdatilmesi

Kimlik Bilgisi
lletisim Bilgisi
Finansal Bilgiler
Hukuki islem Bilgisi

Hasar incelemesi
yapllmasi, hasar
dosyasinin
hazirlanmasi ve hasar
sonucu ddeme
mutabakati yapilmasi,
hasar dosyalarinin takip
edilmesi

Bir sozlesmenin kurulmasi veya
ifasi igin gerekli olmasi

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi ve
korunmasi

is ortaklari — Hasar
dosyas! sureglerinin
yuratilmesi

Kimlik Bilgisi
iletisim Bilgisi
Hukuki islem Bilgisi
Finansal Bilgiler

Asistans hizmetlerinin
verilmesi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya
ifas icin gerekli olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi ve
korunmasi

is ortaklari — Asistans
streglerinin yardtilmesi

Kimlik Bilgisi
lletisim Bilgisi
Hukuki islem Bilgisi
Musteri islem Bilgisi

Gagr merkezi
faaliyetlerinin
yuratilmesi

Bir sdzlesmenin kurulmasi veya
ifast igin gerekli olmasi

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi ve
korunmasi

is ortaklari — Cagr merkezi
hizmeti sureglerinin
yurattlmesi
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.K'”."'.k Bllg|§| . Hukuki is ve islemlerin | Bir hakkin tesisi, kullanilimasi veya Resmi Kurum ve
lletisim Bilgisi i ) Ny Kuruluglar — Yasal
.- . yurdtulmesi ve takibi korunmasi - e .
Hukuki Islem Bilgisi sureglerin yuratulmesi
ﬁé?lliﬁBgﬁlsilsi iletigim faaliyetleri Bir sozlesmenin kurulmasi veya Veri aktarimi
Huk§uki i§|§m Bilgisi yurattlmesi ifast igin gerekli olmasi bulunmamaktadir
OHAL kapsaminda

Kimlik Bilgisi
lletisim Bilgisi
Hukuki Islem Bilgisi

yerine getirmekle
yukumlu oldugumuz
Kurumumuza iletilen
bildirimlerin yerine
getiriimesi

Veri sorumlusunun hukuki
yukamlaluguna yerine getirilmesi

Resmi Kurum ve kuruluslar
— Zorunlu olarak talep
edilen bilgi ve belgelerin
paylasiimasi

Kimlik Bilgisi
lletisim Bilgisi
Hukuki Islem Bilgisi

Karli segmentasyon ve
karli satis amagli
analizler Oto Kaza tarife
ve raporlamalarinin
duzenlenmesi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya
ifas icin gerekli olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi ve
korunmasi

Veri aktarimi
bulunmamaktadir

Kimlik Bilgisi
iletisim Bilgisi
Hukuki islem Bilgisi
Finansal Bilgiler

Riziko teftisi streclerinin
yuratiimesi

Bir sozlesmenin kurulmasi veya
ifas icin gerekli olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi ve
korunmasi

Veri aktarimi
bulunmamaktadir

Kimlik Bilgisi
lletisim Bilgisi
Hukuki Islem Bilgisi
Musteri islem Bilgisi

Fibasigorta teklif
sayfasi, iletisim formu
ve Figuru Uzerinden
olusturulan taleplerin
karsilanmasi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya
ifast igin gerekli olmasi

Veri aktarimi
bulunmamaktadir
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Il. ilgili Kigi Olarak Kisisel Verilerinize iligkin Haklariniz Nelerdir?

KVKK ve ilgili mevzuat kapsaminda kigisel verilerinize iligkin olarak;

- Kisisel verilerinizin iglenip islenmedigini 6grenme,

- Kisisel verileriniz islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

- Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,

« Yurtiginde veya yurt diginda kisisel verilerinizin aktarildigi tgtncu kisileri bilme,

- Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme,

«  KVKK mevzuatinda dngorulen sartlar gercevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

- Eksik veya yanlis verilerin duzeltilmesi ile kisisel verilerinizin silinmesi veya yok edilmesini talep ettiginizde, bu
durumun kisisel verilerinizi aktardigimiz tguncu kisilere bildirilmesini isteme

. lIslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme ve

- Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin giderilmesini talep
etme, haklarina sahipsiniz.

Il iigili Kisi Olarak Haklarinizi Nasil Kullanabilirsiniz?

Kisisel verileriniz ile ilgili bagvuru ve taleplerinizi dilerseniz ilgili Kisi Bagvuru Formu araciligiyla;

. Islak imzali ve kimlik fotokopisi ile Fibasigorta’nin Kozyatadi Mahallesi Sarikanarya Sokak No: 16 Yolbulan Plaza B
Blok Kat 11 Kadikdy/istanbul adresine géndererek

« Gegerli bir kimlik belgesi ile birlikte Fibasigorta'ya Fiba Kozyatagi Mahallesi Sarikanarya Sokak No: 16 Yolbulan Plaza
B Blok Kat 11 Kadikdy/ istanbul adresinden sahsen basvurarak,

« Mobil imza veya giivenli elektronik imza ile imzalayip kvkk@fibasigorta.com.tr adresine e-posta gonderilerek,

- Kayitli elektronik posta (KEP) adresi, glivenli elektronik imza ya da mobil imza kullanmak suretiyle
fibasigorta@hs03.kep.tr kayitli elektronik posta (KEP) adresine géndererek,

FibaSigorta'ya iletebilirsiniz.

"Veri Sahibi Bagvuru Formu" i¢in bu adrese bakiniz.
https://www.fibasigorta.com.tr/assets/pdf/fibasigorta-kvkk-veri-sahibi-basvuru-formu.pdf

Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig uyarinca, ilgili Kisi'nin, bagvurusunda ad, soyad, basvuru yazili
ise imza, T.C. kimlik numarasi, (bagvuruda bulunan kiginin yabanci olmasi halinde pasaport numarasi), tebligata esas
yerlesim yeri veya is yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon numarasi ve faks numarasi ile talep
konusuna dair bilgilerin bulunmasi zorunludur.

llgili Kisi, yukarida belirtilen haklari kullanmak igin yapacagi ve kullanmay talep ettigi hakka iligkin agiklamalari igeren
bagvuruda talep edilen hususu agik ve anlasilir sekilde belirtilmelidir. Bagvuruya iligkin bilgi ve belgelerin bagvuruya
eklenmesi gerekmektedir.

Talep konusunun bagvuranin sahsi ile ilgili olmasi gerekmekle birlikte, bagkasi adina hareket ediliyor ise bagvuruyu yapanin
bu konuda 6zel olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin belgelendirilmesi (vekaletname) gerekmektedir. Ayrica basvurunun kimlik
ve adres bilgilerini icermesi ve bagvuruya kimligi dogrulayici belgelerin eklenmesi gerekmektedir.

Yetkisiz tguncu kisilerin baskasi adina yaptigi talepler degerlendirmeye alinmayacaktir. Kisisel verilerinize iligkin hak
talepleriniz degerlendirilerek, bize ulastigi tarinten itibaren en ge¢ 30 gun igerisinde cevaplanir. Bagvurunuzun olumsuz
degerlendirilmesi halinde, gerekgeli ret sebepleri bagvuruda belirttiginiz adrese elektronik posta veya posta yolu basta olmak
Uzere eger mumkunse talebin yapildigi usul vasitasiyla size iletilir.
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Sigortaci ve Acente Yetkilisi
........ [oooiid......

FIBA SIGORTAAS.
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